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Schweizerische Eidgenossenschaft

DIPLOM

Rolf Gantenbein

geboren am 26. Juli 1973, heimatberechtigt in Grabs (SG),

hat die von der Kommission fiir Hohere Fach- und Berufspriifungen im Detailhandel
auf Grund des Bundesgesetzes vom 19. April 1978 iiber die Berufsbildung
und gemiss dem vom Eidgendssischen Volkswirtschaftsdepartement
genchmigten Priifungsreglement vom 28. Mai 1984 durchgefiibrte
hohere Fachpriifung bestanden.

Dieses Diplom berechtigt ihn zur Fithrung des gesetzlich geschiitzten Titels

Diplomierter Kaufmann des Detailhandels

Bern, den 17. Oktober 1996

Der Direkzor des Bundesamses fiir Der Prisident der Prisfungskommission
Industrie, Gewerbe und Arbeit
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Schweizerisches Institut Institut suisse pour Ia formation Istituto svizzero per Ia formazione
fiir Unternehmerschulung des chefs d'entreprise di capi-azienda

ATTEST

Rolf GANTENBEIN

hat den folgenden Weiterbildungskurs besucht

KURS: Vorbereitung auf die H6here Fachpriifung

im Detailhandel zum Eidg. dipl. Kaufmann/
zur Eidg. dipl. Kauffrau

INHALT: - Betriebswirtschafislehre
" -Kommunikation und schriftlicher

Geschiafisverkehr

- Volkswirtschaftslehre

- Handels- und Steuerrecht

- Personalfiihrung

- Rechnungswesen

- Marketin

- Informati

Total 440 Lektionen

DAUER:  April 1996 - August 1996

Datum: For die Schulleitung:
15. August 19% B '-‘;-————jt(:a:ﬁ"“w”"m'%

A. Chiavi Salvisberg

— it ———




Hohere Fachpriifung (Diplom)
als Eidg. dipl. Kauffrau/Kaufmann des Detailhandels

Eidgendssische Berufspriifung im Detailhandel

Fachausweis in neun verschiedenen Branchen

Praxis bis zur Prufung:
3 Jahre nach Lehrabschluss in der entsprechenden Branche

4 Jahre Praxis 5 Jahre Praxis 4 Jahre Praxis
im Detailhandel im Detailhandel im Detailhandel
nach Grundausbildung nach Grundausbildung nach Grundausbildung

A

Vorbereitungskurs auf die Hohere Fachpriifung
im Detailhandel / Hauptkurs :

: . :

Lehrmeisterkurs| |Lehrmeisterkurs |Lehrmeisterkurs

t 4 3
Zulassungspriifung «-----—-

*

Zulassungskurs
auf die
Zulassungspriifung

+

Vorbereitungskurse auf die Berufspriifung
- Branchenspezialist/in — Branchenspezialist/in - Technischer Werkzeug-
Textil Frichte und Gemuse spezialist
- Branchenspezialist/in - Technischer Beschlage- - Branchenspezialist/in
Sportartikel fachmann Reformprodukte
- Branchenspezialist/in - Automobilverkaufer/in
flr Teppiche, Boden- - Haushaltartikel-
und Wandbelage Spezialist/in
+ A A
Lehrmeisterkurs
A
Grundausbildung

Grundausbildung

Féhigkeitszeugnis einer Lehrabschlussprtfung
oder

einen vom Bund als gleichwertig anerkannten Ausweis

Fahigkeitszeugnis einer Fahigkeitszeugnis
als Kaufmannische/r
Angestellte/r

Fahigkeitszeugnis als
Detailhandelsangestellte/r | gewerblichen Lehre

Fahigkeitszeugnis als
Verkaufer/in

| ehrabschluss
nach Art. 41 BBG




'» Die Titel

|
|

«Eidgentssisch diplomierte Kauffrau des Detailhan-
dels» und «Eidgendssisch diplomierter Kaufmann des
Detailhandels» sind staatlich geschitzte Titel. Die Diplom-
Inhaber sind als erfolgreiche Absolventinnen und Absolventen
der HBheren Fachprifung im Detailhandel - HFP - beim Bun-
desamt fiir Industrie, Gewerbe und Arbeit (BIGA) registriert.

Nach schweizerischem Berufsbildungsgesetz ist die HFP die
héchste detailhandelsbezogene Weiterbildungsstufe.

# Stellenwert in der Wirtschaft

Die HFP ist eine eidgendssische Meisterprifung und im Detail-
handel die beste Voraussetzung fUr eine erfolgreiche Karriere.

Namhafte und zukunftsorientierte Unternehmen des Detailhan-
dels machen fur die Ubernahme von Kaderpositionen die HFP
zur Bedingung. Die bestandene HFP ermdglicht den Zugang zu
Hoheren Fachschulen und Kaderstellen auch ausserhalo des
Detailhandels.

Nur in wenigen Wirtschaftszweigen sind die Arbeitspldtze so
krisenresistent wie im Detailhandel. In diesem Wirtschafts-
bereich besteht die Moglichkeit, schon in jungen Jahren nicht
nur verantwortungsvolle, sondem auch finanziell attraktive
Spitzenpositionen zu erreichen. Der Bedarf an fahigen, inno-
vativ denkenden und gut ausgebildeten Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern ist im Detailhandel ungebrochen.

Die ausgezeichneten beruflichen Aussichten fur HFP-Absol-
venten/innen werden durch das Resultat einer Umfrage belegt.
Danach sind 80% der eidg. dipl. Kaufleute funf Jahre nach Pri-
fungsabschluss Inhaber eigener Detailhandelsgeschafte oder
im oberen und mittleren Kader, z. B. als Geschaftsfuhrer, Markt-
leiter, Warenhausleiter, Schulungsleiter und Kaderausbilder,
Product-Manager, Verkaufsforderer usw. tatig.

= Anforderungen

Im Vorbereitungskurs auf die Zulassungsprifung wird der Lehr-
stoff der Detailhandelsangesteliten im Intensivunterricht vermit-
telt. Wir geben damit Absolventen/innen der zweijahrigen Ver-
kauferlehre und von gewerblichen Berufslehren die Moglichkeit,
sich das nétige Wissen fur den Einstieg in den Hauptkurs zur
Vorbereitung auf die Hohere Fachprifung im Detailhandel HFP
anzueignen.

Der Zulassungskurs steht in erster Linie Verk&auferinnen und
Verkaufern sowie Absolventen/innen einer gewerblichen Be-
rufslehre offen. Kursinteressenten/innen verfugen vorzugswei-
se Uber einige Jahre Praxis im Detailhandel und sind an einer
rechtzeitigen Karriereplanung interessiert.

Der im Intensivunterricht vermittelte Lehrstoff verlangt von den
Teilnehmer/innen nebst regelmassigem Schulbesuch auch ei-
nen grossen personlichen Einsatz und das gewissenhafte Erle-
digen der Hausaufgaben.

An der Zulassungsprifung kann teilnehmen, wer das Fahig-
keitszeugnis einer Lehrabschlussprifung oder einen vom Bund
als gleichwertig anerkannten Ausweis besitzt.

Je nach Grundausbildung werden die Kandidaten an der Zu-
lassungsprufung in unterschiedlichen Féchemn geprift.
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) Ausbildungsprogramm Zulassungskurs

Buchhaltung

Kaufméannisches
Rechnen

Handelsrecht

Deutsch und
Korrespondenz

Staats- und
Wirtschaftskunde

Gesetzliche Grundiagen 55 Lektionen
Kontenplan

Bilanz und Erfolgsrechnung

Jahresabschiuss der Einzelunternehmung

Dreistufige Erfolgsrechnung

Einzelkalkulation
Gesamtkalkulation
Nutzschwellenberechnung
Lagerkennzahlen

Konsumkredit und Abzahlungskauf
Zinsrechnen

50 Lektionen

Rechtssysteme in der Schweiz 30 Lektionen
Kaufvertrége

Arpbeitsvertrage

Miet- und Darlehensvertrage

Firmenrecht und Handelsregister

Untemehmensformen

Schuldbetreibung und Konkurs

Sprechen - schreiben - verstehen 45 Lektionen
Geschéftsbriefe
Erstellen von Protokollen

Werbebriefe und Inserate

Aussenwirtschaftspolitik 25 Lektionen
Konjunkturpolitik

Inflation/Deflation

Wirtschaftskreislauf

Direkte und indirekte Steuern

Rechts- und Betrisbsformen des Detailhandels 30 Lektionen
Strukturveranderungen

Standortwahl und Unternehmensformen

) Leistungsbereich Warenbeschaffung

? Leistungsbereich Warenlagerung

&
.- Betriebs- und
- Verkaufslehre

Leistungsbereich Warenabsatz
UnternehmungsflUhrung und Finanzierung

Lerntechnik und 15 Lektionen

?\ Zwischenpriifungen

250 Lektionen

Py
1 Total Zulassungskurs

Wil
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*% Tageskurs Kursstart Frihling
33 jeweils 1 Tag pro Woche, berufsbegleitend wéhrend eines

Jahres

Kursstart Frihling
jeweils 1 Abend pro Woche, zusétzlich 1 ganzer Tag pro
Monat, berufsbegleitend wahrend eines Jahres

Kursstart Januar

Blockkurs
jeweils Montag bis Freitag, wahrend 6 Wochen

%
5t
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5 Auffrischungskurs
-+ fiir Detailhandels-
angestellte

Kursstart im ersten Quartal
jeweils Montag bis Freitag, wahrend 2 Wochen

g ~ Zulassungspriifungen jeweils im Frihling

)

} Zurich, Bem, Lausanne

i Aarau, Basel, Luzermn und St. Gallen

Bitte bestellen Sie die aktuellen Zulassungskurs-Ausschrei-
bungen mit dem Informationstalon auf der letzten Seite!
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¥ Kursziel

Anforderungen

Im Vorbereitungskurs auf die Héhere Fachprifung im Detail-
handel HFP wird ein modernes und praxisbezogenes Manage-
ment-Basiswissen vermittelt. Der Kurs will die Teilnehmer/innen
optimal auf die Hohere Fachprtfung im Detailhandel vorberei-
ten.

Durch das Umsetzen dieses Wissens in der spéteren Berufs-
praxis soll der/die Absolvent/in fahig sein, selbstandig ein
Detailhandelsgeschéft zu fihren oder eine entsprechende Ka-
derfunktion in einem Handelsbetrieb einzunehmen.

Der Hauptkurs richtet sich an Detailhandelsangestelite, kauf-

ménnische Angestellte und erfolgreiche Absolventen/innen der

Zulassungsprifung oder einer eidgendssischen Berufsprifung

im Detailhandel, welche bis zur Hoheren Fachpriifung Uber

gentigend Praxis im Detailhandel verfugen.

Dieser Kurs fordert von den Kandidatinnen und Kandidaten:

- ein hohes Mass an Selbstdisziplin und Selbstmotivation,

- Opferbereitschaft (Verzicht auf Freizeit),

~- Belastbarkeit,

- Uberdurchschnittliche Lernbersitschaft und

- die Féhigkeit, das erworbene theoretische Wissen rasch in
die Praxis umzusetzen. A

Der SlU-Hauptkurs wird zielorientiert in 1% Jahren durch-

geflhrt, damit die Kursteilnehmer/innen nicht wahrend Jahren

auf ihre Freizeit verzichten missen.

» Zulassungsbedingungen

Zur Diplomprifung wird zugelassen, wer:

a) in vollen blrgerlichen Ehren und Rechten steht,

b)im Besiize des Fahigkeitszeugnisses als Detailhandels-
angestellte/r oder als kaufménnische/r Angestelite/r (plus
Warenkunde, Verkaufskunde, Betriebs- und Verkaufslehre
der Zulassungspriifung) ist und nach der Lehre mindestens
vier Jahre im Handel tatig war
oder ein anderes Fahigkeitszeugnis (oder einen vom Bund

Sammme. S
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;’I Personalfithrung

o 1

Handels- und
Steuerrecht

SRR
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als gleichwertig anerkannten Ausweis) besitzt und nach der
Lehre mindestens fuinf Jahre im Handel tatig war und die
Zulassungsprifung bestanden hat,

c) erfolgreich eine eidgendssische Berufsprifung im Detailhan-
del absolviert hat,

d) einen Lehrmeisterausweis besitzt. (Dieser Kurs wird geméss
separater Ausschreibung durch das SIU im Detailhandel
angeboten.)

Unternehmensfinanzierung 70 Lektionen
Analyse der Bilanz- und Erfolgsrechnung
Kapitalflussrechnung

Kostenrechnung (BAB)

Profit-Center-Rechnung

Kalkulation im Detailhandel

Marketing im Detailhandel 54 | ektionen
Informationen sammeln — Marktforschung
Die Situation analysieren

- Marktanteile

- Marktvolumen

Marketingmix

- Marktleistung

- Kommunikation

- Warenfluss

Marketingkonzept und Marketingplanung
Strategisches Marketing

Motivationspraxis 40 Lektionen
Fuhrung des Teams

Mitarbeiter férdern

Auswahl und EinfUhrung

Fuhrungstechniken (MbO)

Mitarbeiterschulung

Vertragsrecht 32 Lektionen
Kaufvertrage

Arbeitsvertrége

Betreibungsrecht

Gesellschaftsformen

Immaterialglterrecht

Unlauterer Wettbewerb



Volkswirtschaftslehre Wirtschaftskreislauf

Betriebswirtschafts-
lehre

Informatik

Kommunikation

Korrespondenz

Lerntechnik/
Zwischenpriifung/
Instruktionen

Total

Einzelarbeit

10

36 Lektionen
Preisbildung

Stérungen des Geldwertes

Konjunkturpolitik

Aussenwirtschaftspolitik

Wahrungspolitik

Betriebswirtschaftliches Management 40 Lektionen
Unternehmerisches Denken

Managementkreislauf

Betrigbsorganisation

Risk-Management

Personal-Administration

Warenbewirtschaftung

Mittel der Informationsverarbeitung 60 Lektionen
(Hardware/Software/PC/Datentbertragung)

Kassensysteme

Warenbewirtschaftung

Blroautomation

Neue Medien im Detailhandel

Gespréachs- und Verhandlungstechnik 30 Lektionen
Zwischenmenschliche Beziehungen
Konflikte I6sen

Reden in der Gruppe

Geschaftsbriefe 20 Lektionen
Mitteilungen (Presse)
Inserate

Protokolifihrung

18 Lektionen

400 Lektionen

Zeit: 2 Monate
3 Themen zur Auswahl
Vernetzte Anwendung des Wissens

Tageskurs

| Abendkurs

- Blockkurs

Hohere
Fachpriifungen
im Detailhandel

Kursstart Fruhling
jeweils 1 Tag pro Woche, berufsbegleitend wahrend
1% Jahren

Kursstart Friihling
jeweils 1 Abend pro Woche, zusétzlich 1 ganzer Tag
pro Monat, berufsbegleitend wéhrend 1% Jahren

Kursstart Frihling
Montag bis Freitag, wahrend 13 Wochen

jeweils im Herbst

v
\

Z{rich, Bern, Lausanne
Aarau, Basel, Luzern und St. Gallen

Bitte bestellen Sie die aktuelien Hauptkurs-Ausschreibungen
mit dem Informationstalon auf der letzten Seite!

Informations-
abende

An allen Kursorten fuh-
ren wir regelméssig
Orientierungsabende
durch.

Besuchen Sie einen
unserer Orientierungs-
abende und lassen Sie
sich kostenlos und
unverbindlich Uber die
Ausbildungsmaglich-
keiten im Detailhandel
informieren.

Wir freuen uns
auf lhre telefonische
Anmeldung!

Zurich Tel. 0124244 87
Bern Tel. 03130237 47
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Weiterbildungskurse

Kursthemen

Kursdaten/Nr.

Ort und Datum

Veranstalter

Unterschrift

Kursthemen

Kursdaten/ir. —_

Ort und Datum

Veranstalier

Unterschiift

Kursthemen

‘ursdaten/Nr.

Oriund Datum

Veranstalier -

YUnterschrift e e

Der Inhaber dieses Ausweises hat den Ausbildungskurs fir
tehrmeister und Ausbllder gemass Aft. 1 des Berufsbildungs-
geseizes vom 19. Apni 1978 absolviert und regelmassng be-
sucht.

Kursthemen

Grundlagen der Bérufs'bild'ung
ﬁ%etzhche Grundlagen des Lehrverhéltmsses
" Der Jugendhche im Lehrlmgsalter ‘
: Lehﬂmgsauswahl
Fiihrung und-Erzael_'_mng des Lehrlings
Quaiiﬁkaﬁon des Lehrlings '
Ausbildungsplanung '
Lehren sind Lemen im Betﬂeb

O B N M s W N =

Ggsupdheltsvmsorge und Unfallverhﬁiuﬁg im Betrieb
10 iehrmeister und Bér‘uf.sschulev -
1 -I.ehrmeister und Lehrabschlussprﬁfimé

12 Die Anlehre '

ERZIEHUNGSDEPARTEMENT
des Kantons St.Gallen

LEHRMEISTERKURS—
A USWEI S
Name Gantenbein
Vorname Rolf o ‘_
© AHV-NY 379.73.326.113
Adresse Wiedehsm. 14
| 9470 Buchs
Kursdauer 9. }la.nuar._"‘ 6. Febmaf 1995 '

Anzahl tektionen 40

Kursort Buchs
O/Dotum  St.Gallen, 6. Februar 1995
Kursorganisator:

26W, Zentralstelle fur _
beruﬂlche Wenerbu!dung
St.Gallen

Der Dnr,ektor:

Amt fiir Berufshildung
Der Vorsteher:




Die SIZ Genossenschaft
Schweizerisches Informatik-Zertifikat

verleiht hiermit

Rolf Gantenbein

Inf 1atik-Any er
SIZ

Der Inhaber/die Inhaherin di Ze: tes € nt em Personal Computer arbeiten,
kennt die wichtigsten Software-Anwe(ndgngsfa A die entsprechende Software am
Arhbeitsplatz sinnvoll einsetzen, bat ein solides Informaiik-Grundwissen und kann Lésungs-
moglichkeiten im PC-Umfeld kritisch beurteilen.

Ziirich, 2. Juni 1995

Die Traigerorganisation Die Prisfungskommission
Die Geschﬁfiﬁyerin Der Prisident
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